
Meerjarenbeleidsplan Carma 2026–2030 
 

Hoe blijft Carma betekenisvol 
 

1. Inleiding 

Carma is na de oprichting in 2011 uitgegroeid tot een herkenbaar centrum voor leven met en na 

kanker in Westland en heeft samen met Debora (IPSO centrum in Delft) een locatie in het Reinier de 

Graaf Gasthuis. 
 
Carma aan de Dijkweg in Naaldwijk is een laagdrempelige plek waar mensen die geraakt zijn door 

kanker terecht kunnen voor psychosociale zorg. Behoeftegericht en zo lang als nodig. De 

mogelijkheden variëren van persoonlijk gesprekken, informatie over omgaan met kanker op alle 

domeinen van gezondheid, activiteiten gericht op (her)vinden van (veer)kracht, verbeteren van 

kracht en conditie, ontspanning en tal van lotgenotenbijeenkomsten. In deze bijeenkomsten staat 

het vinden van begrip, herkenning en delen van tips centraal. Onze warme, huiselijke sfeer, de 

professionele inzet van vrijwilligers en de lokale verbondenheid vormen het hart van Carma. 
 

De afgelopen beleidsperiode (2022–2025) stond in het teken van kwaliteitsontwikkeling en het 

uitbreiden van samenwerking en aanbod van activiteiten. In de komende jaren wil Carma deze basis 

versterken door de verbinding met formele zorg, de gemeente, belanghebbenden en primair de 

westlandse gemeenschap verder te verdiepen. Ook willen wij nog beter inspelen op de groeiende 

groep mensen die leeft met en na kanker. 
  
De periode 2026–2030 vraagt om een geactualiseerde strategische koers. De groep mensen die leeft 

met en na kanker blijft groeien. Daarbij neemt de druk op de formele zorg toe en wordt informele 

psychosociale zorg steeds belangrijker. Carma heeft de ambitie om in de komende jaren verder uit te 

groeien tot een vanzelfsprekende, structurele schakel in de oncologische zorgketen van de regio. 

Dit beleidsplan schetst de koers voor de komende vijf jaar. Hoe blijft Carma betekenisvol en 

duurzaam voor iedereen die geraakt is door kanker, in een veranderend zorg- en maatschappelijk 

landschap?  

 

2. Externe ontwikkelingen 
 

2.1 Maatschappelijke trends 

• Het aantal nieuwe diagnoses stijgt naar verwachting naar ruim 150.000 per jaar richting 

2030  

• Door langere overleving leven naar schatting 1,4 miljoen Nederlanders in 2030 met of na 

kanker (bron KWF) 

• Mensen kampen vaker met een combinatie van kanker en chronische aandoeningen. 

• De zorg staat nu al onder druk, mantelzorgers raken overbelast en het sociale netwerk van 

patiënten staat vaker onder spanning. 

• Groei van de benodigde vrijwilligers kan een knelpunt worden. 



• Verschuiving van sponsoring van landelijke naar lokale initiatieven. 
 

2.2 Trends in informele oncologische zorg 

• Informele zorg wordt steeds meer erkend als essentieel onderdeel van de oncologische 

keten. 

• Er is groeiende behoefte aan laagdrempelige psychosociale steun, lotgenotencontact en 

ondersteuning bij veerkracht en kwaliteit van leven. 

• Hybride zorg (fysiek + digitaal) wordt een blijvende norm. 
 

2.3 Regionale ontwikkelingen (Westland) 

• Westland kent een groeiende populatie midden- en oudere leeftijdsgroepen. 

• Gemeente, welzijnspartners en zorgaanbieders zetten steeds sterker in op preventie, 

veerkracht en mentale vitaliteit. 

• Met een groeiende behoefte aan informele psychosociale zorg binnen de ziekenhuizen, 

liggen er kansen voor (uitbreiding) van samenwerking.  

 

3. Missie, Visie en Waarden 
 
3.1 Missie 
Carma ondersteunt mensen bij het leven met en na kanker. Wij bieden een plek waar ruimte is voor 

het verbeteren van persoonlijke kwaliteit van leven, (her)vinden van (veer)kracht, zingeving, 

ontmoeting en ontspanning – in een warme en veilige omgeving dichtbij huis. 
 

3.2 Visie 2030 

Carma is in 2030 een vanzelfsprekende partner in het regionale oncologische zorgpad. Wij zijn hét 

centrum in Westland waar iedereen die door kanker wordt geraakt terecht kan voor laagdrempelige 

psychosociale ondersteuning. Onze organisatie is professioneel, duurzaam, flexibel en wordt 

gedragen door deskundige vrijwilligers. 
 

3.3 Kernwaarden 

• Gastvrijheid en aandacht 

• Veiligheid en vertrouwen 

• Zingeving en veerkracht 

• Laagdrempeligheid en nabijheid 

• Professionaliteit en kwaliteit 

 

4. Strategische koers 2026–2030 
 

De koers bestaat uit zeven speerpunten die gezamenlijk met de andere IPSO-centra zijn 

afgesproken. 
 



SPEERPUNT 1 — Onze plek in de oncologische zorgketen 

Ambitie 

Carma is in 2030 een erkende structurele partner in het oncologische zorgpad.  
 

Doelen 2026–2030 

• Structurele verwijzing vanuit regionale ziekenhuizen en huisartsenpraktijken. 

• Samenwerkingsovereenkomst met HagaZiekenhuis (zoals met Reinier de Graaf), 

huisartsenorganisaties en regionale oncologienetwerken. 

• Carma heeft naast een locatie in het Reinier de Graaf met centrum Debora, samen met 

Centrum Marike een locatie in het HagaZiekenhuis.  

• Versterking van samenwerking met het sociale domein. 

 

SPEERPUNT 2 — Ons aanbod: kwaliteit, diepgang en diversiteit 

Ambitie 

Een compleet, toekomstbestendig en vraag gestuurd programma dat aansluit op alle fases van 

ziekzijn: diagnose–behandeling–herstel–late effecten–palliatieve fase–rouw. 

Doelen 2026–2030 

• Versterking 1-op-1 begeleiding  

• Activiteiten voor: 

o AYA's (18–35 jaar) 

o mensen met een migratieachtergrond 

• Uitbreiding van partnerschap met lokale aanbieders: fysiotherapie, yoga, massage, creatieve 

coaches. 

 

SPEERPUNT 3 — Onze mensen: vrijwilligers & professionals 

Ambitie 

Carma is een professionele, toekomstbestendige vrijwilligersorganisatie.  

Doelen 2026–2030 

• Vrijwilligers inzetten bij taken ter ondersteuning van de coördinatoren 

• Coördinatoren en ondersteuningsconsulent werken zelfstandig binnen beleidskaders. 

• Gestructureerd wervings- en behoudsbeleid. 

• Verweven van Positieve Gezondheid binnen de gehele organisatie 

• Maatwerktraining voor begeleiden van lotgenotenbijeenkomsten en verdieping in 

gesprekken. 

• Inzet van vrijwilligers met expertise op het gebied van communicatie en promotie. 

 

SPEERPUNT 4 — Bedrijfsvoering en kwaliteit 

Ambitie 

Een duurzame, professionele bedrijfsvoering die voldoet aan alle IPSO-kwaliteitsnormen. 

Doelen 2026–2030 

• Volledige digitalisering van administratie en gastregistratie. 

• Organigram evalueren en indien nodig herzien 

• Jaarlijkse zelfevaluatie van bestuur. 

• Hanteren van rooster van aftreden bestuursleden. 



• Evaluatie jaarplannen 

 

SPEERPUNT 5 — Locaties & nabijheid 

Ambitie 

Optimaliseren van onze hoofdlocatie aan de Dijkweg aangevuld met toegankelijke nevenlocaties in 

de regio.  

Doelen 2026–2030 

• Verbeteren van klimaat en sfeer van tuinkamer De Tourmalet 

• Verminderen van gehorigheid in ons pand 

• Samen met Centrum Marike locatie in HagaZiekenhuis opstarten 

• Structurele aanwezigheid op wijklocatie in Hoek van Holland. 

• Incidentele aanwezigheid in Midden-Delfland samen met IPSO-centrum Debora 

 

SPEERPUNT 6 — Imago en zichtbaarheid 

Ambitie 

Iedereen in Westland en iedere zorgverlener in de oncologische keten weet wat Carma is en wat 

Carma kan betekenen.  

Doelen 2026–2030 

• Regionale campagne  

• Verlagen van de drempel om Carma 

• Uitbreiden voorlichting en bewustwording voor kinderen en jongeren via scholenproject. 

• Presentaties bij verwijzers: oncologen, huisartsen, fysiotherapeuten, maatschappelijk werk. 
 

SPEERPUNT 7 — Financiën & duurzaamheid 

Ambitie 

Carma heeft in 2030 een brede financieringsmix en structurele basisfinanciering.  

Doelen 2026–2030 

• Financieringsmix: 

o 1/3 KWF & IPSO 

o 1/3 overheid & gemeente 

o 1/3 fondsen, bedrijven, donateurs en acties 

• Programma voor nalatenschappen en grote giften. 

   

5. Slotwoord 

Carma staat aan de vooravond van een nieuwe fase. De vraag naar psychosociale ondersteuning bij 

leven met en na kanker groeit, de maatschappelijke erkenning neemt toe en de regio Westland kent 

unieke kansen voor samenwerking, innovatie en nabijheid. Met dit meerjarenbeleidsplan zetten we 

koers naar 2030: een periode waarin Carma verder groeit als warm, professioneel en 

toekomstbestendig centrum — gedragen door vrijwilligers, verbonden met de zorg en verankerd in 

de Westlandse gemeenschap. 
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